
Ovaj projekat je finansirao Biro za pomoć pravdi preko dotacije pod brojem 
2006-VN-CX-0010. Biro za pomoć pravdi je jedan od programa Ureda 
pravde, koji takođe uključuje Ured za statistiku pravde, Nacionalni institute 
pravde, Ured pravde za maloljetnike i prevenciju delikvencije, SMART ured, 
te ured za žrtve kriminala. Pogledi i mišljenja u ovom dokumentu pripadaju 
autoru i ne predstavljaju službenu poziciju niti politiku Ministarstva pravde 
Sjedinjenih Država.
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USLUGE ZA ŽRTVE

ŽRTVE IMAJU 
PRAVO DA BUDU 
OBAVJEŠTENE

Usluge dostavlja: 

Služba za informisanje i izvještavanje 
žrtava u državi Iowa

Dodatni podaci o IowaVINE

Ako ste promijenili broj telefona ili email adresu, 
unesite nove podatke u registar. Nemojte se ponovo 
registrovati sa novim brojem.

Prestupnik u okružnom pritvoru će primiti novi 
identifikacioni broj ako bude prebačen u pritvor  
Popravnog odjela ili u drugu okružnu ustanovu. 
Morat ćete se ponovo registrovati u IowaVINE kada 
se prebacivanje desi. IowaVINE sistem će vas uputiti 
kako da se ponovo registrujete.

Registracija u IowaVINE NIJE isto što i registracija u 
uredu okružnog odvijetništva za statutorne izvještaje 
o kaznenim postupcima, uključujući promjene statusa 
prestupnika u Popravnom odjelu. Kontaktirajte ured 
svog okružnog odvijetništva da provjerite da li ste 
podobni za registrovanje za statutorne izvještaje iz 
ureda okružnog odvijetništva, popravnog odjela i 
vijeća za uslovno puštanje na slobodu. Za pomoć u 
vezi obraćanja odgovarajućem okružnom odvijetniku, 
obratite se DOC programu za žrtve na 1-800-778-1182.

Za podatke o pritvoreničkom statusu, te 
lokaciji prestupnika, kontaktirajte IowaVINE 
na 1-888-7-IA-VINE (1-888-742-8463) ili otiđite 
na internet stranicu www.vinelink.com.

Za podršku, podatke i upute:

Program kompenzacije za žrtve kriminala
515-281-5044 ili 1-800-373-5044

24-časovna linija za nasilje u domaćinstvu u državi 
Iowa
1-800-942-0333

24-časovna linija za seksualno zlostavljanje u državi 
Iowa
1-800-284-7821

Obavještavanje o odredbama o zaštiti u državi Iowa 
za Program nasilja u domaćinstvu
(IPONDA)
1-888-7-IA-VINE  (1-888-742-8463)
www.registervpo.com

Za podatke o kriminalnom slučaju ili o 
prestupniku: 

Za podatke o istrazi kriminala, kontaktirajte agenciju 
za sprovođenje zakona koja vrši istragu slučaja.

Za podatke o kriminalnom slučaju i da se registrujete 
za prava o dodatnim obavještenjima, kontaktirajte 
tužioca koji vodi slučaj ili Ured okružnog 
odvjetništva.

Za podatke iz Popravnog odjela, žrtve nasilnog 
kriminala se mogu obratiti Programu za žrtve i 
uspostavljanje pravde na 515-725-5742 ili 
www.doc.state.ia.us

OBEZBIJEDILI:

Odjel za pomoć žrtvama kriminala
Ured državnog pravobranioca za državu Iowa

Državni pravobranilac Tom Miller

Odjel za pomoć žrtvama kriminala
Ured državnog pravobranioca za državu Iowa

Državni pravobranilac Tom Miller

Pristup informisanju i izvještavanju o 
zatvoreničkom status prestupnika

R 09/12

BESPLATNI POZIV 1-888-742-8463
TELEFON ZA GLUHONIJEME 1-866-847-1298

IowaVINE

R

Nemojte se oslanjati isključivo na IowaVINE radi 
zaštite od prestupnika. Ako smatrate da ste u 
opasnosti, obratite se:

•	 Lokalnoj agenciji za sprovođenje zakona da 
prijavite šta vas brine.

•	 Lokalnom programu usluga žrtvama kriminala 
radi podrške i da razradite bezbjedonosni plan.

Bosnian



IowaVINE je automatski servis koji vam omogućava da pratite zatvorenički 
status prestupnika u zatvorima države Iowa. Možete saznati zatvorenički status 
prestupnika tako što ćete pozvati besplatni broj ili otići na internet stranicu 
www.vinelink.com. Takođe se možete registrovati da telefonom ili putem 
email-a budete obaviješteni o promjeni zatvoreničkog statusa prestupnika.

_________________________________________
Ime prestupnika 

_________________________________________
Prestupnikov broj

_________________________________________
Vaš četverocifreni PIN

IowaVINE:
Služba za informisanje i izvještavanje žrtava u državi Iowa

Korištenje IowaVINE

•	 Ako smatrate da ste u opasnosti, odmah 
pozovite 911.

•	 Pošto IowaVINE  automatski obavještava kada 
se promijeni zatvorenički status prestupnika, 
možete dobiti poziv, email ili tekst poruku od 
IowaVINE usred noći.

•	 Ako ne odgovorite na poziv kojim vam uručuju 
obavještenje, IowaVINE će ostaviti poruku i 
nastaviti da zove dok ne unesete svoj PIN ili 
dok ne prođe 48 sati. 

•	 Nemojte registrovati broj telefona koji zvoni 
na centrali.

•	 IowaVINE je besplatna, povjerljiva i anonimna 
služba. Prestupnik neće znati da ste registrovani 
u IowaVINE.

•	 Možete registrovati više telefonskih brojeva i 
email adresa na koje ćete dobivati obavještenja.

•	 Ako zaboravite svoj PIN, pozovite besplatni 
broj i pritisnite nulu. Vaš poziv će biti prebačen 
operateru koji će vam pomoći da uspostavite 
novi PIN ili otkažete obavještenje.

•	 Obučeni operateri IowaVINE službe su 
dostupni 24 sata dnevno, sedam dana u 
sedmici, da vam pomognu na 200 jezika.

1-888-742-8463
TTY 1-866-847-1298

www.v inel ink .com 

Informacije
Za informacije o zatvoreničkom status prestupnika 
pozovite 1-888-742-8463 ili otiđite na internet stranicu 
www.vinelink.com i pratite  uputstva kako da dođete do 
podataka o pritvoreničkom statusu. 

Registracija
Ako je prestupnik pritvoren, možete pozvati 1-888-742-
8463, ili posjetiti internet stranicu www.vinelink.com 
da se registrujete da primate automatska obavještenja 
kada dođe do izmjene pritvoreničkog statusa.

Možete se registrovati da primate obavještenja putem 
telefona, email-a, službe za gluhonijeme i/ili tekst 
poruke.

Ako registrujete broj telefona, od vas će se tražiti da 
kreirate četverocifreni lični identifikacioni broj (PIN) koji 
će se koristiti da se potvrdi da je poziv primljen. Neka 
PIN bude broj koji ćete lako zapamtiti.

Obavještenje
Kada se registrujete, bit ćete obaviješteni o sljedećim 
događajima:

•	 Puštanje
•	 Prebacivanje

Kada IowaVINE nazove, preslušajte poruku, a na zahtjev 
unesite svoj PIN, a zatim oznaku za broj (#). Unošenjem 
PIN-a obavještavate IowaVINE da ste primili poziv, pa 
vas oni  neće ponovo zvati.

Informacije
Pozovite 1-888-742-8463 ili posjetite www.vinelink.com i 
slijedite uputstva kako da dođete do zatvorskih podataka.

Registracija
Ako je prestupnik u pritvoru, možete se registrovati da 
primate obavještenja.

Ako registrujete broj telefona, od vas će se tražiti da 
kreirate četverocifreni lični identifikacioni broj (PIN) koji 
će se koristiti da se potvrdi da je poziv primljen. Neka PIN 
bude broj koji ćete lako zapamtiti.

Obavještenje
Kada se registrujete, bit ćete obaviješteni o sljedećim 
događajima:

•	 Puštanje
•	 Prebacivanje

Kada IowaVINE nazove, preslušajte poruku, a na zahtjev 
unesite svoj PIN, a zatim oznaku za broj (#). Unošenjem 
PIN-a obavještavate IowaVINE da ste primili poziv, pa vas 
oni  neće ponovo zvati.

Zapišite sljedeće podatke, 
odsijecite ovu stranu i sačuvajte na 

sigurnom mjestu:

•	 Bijeg
•	 Smrt

•	 Bijeg
•	 Smrt


